
 

 
 
 
 
 
An alle Innungen, Hafnerbetriebe und Zulieferbetriebe der Kachelofenbranche 
 

Wien, am 20.07.2026 
 
Betrifft: Heiße Oberflächen in öffentlich zugänglichen Bereichen sowie in 
Kurzzeit-Mietobjekten  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
bezugnehmend auf zahlreiche Anfragen und sich häufende Themen mit heißen 
Oberflächen bei ortsfest gesetzten Einzelraumheizungen (z.B.: Kachelöfen, Heizkamine) 
in öffentlich zugänglichen Bereichen sowie in Kurzzeit-Mietobjekten erlauben wir uns 
folgende Empfehlungen abzugeben: 
 

1. Öffentlich zugängliche Bereiche 
 
Bei öffentlich zugänglichen Bereichen im Sinne dieses Schreibens handelt es sich um frei 
zugängliche Veranstaltungs- und Aufenthaltsräume, in denen eine ortsfest gesetzte 
Einzelraumheizung vorhanden ist. 
 
Um hierbei einen ordnungsgemäßen Betrieb der Einzelraumheizung gewährleisten zu 
können, empfehlen wir folgendes Sicherheitszeichen gemäß EN ISO 7010:2020: 
 

 
 

2. Kurzzeit-Mietobjekte 
 
Bei Kurzzeit-Mietobjekten (z.B.: Ferienwohnungen, Chalets, Appartements) empfehlen 
wir eine schriftliche Vereinbarung mit dem Mieter über den Gebrauch und die 
Verwendung der vorhandenen ortsfest gesetzten Einzelraumheizung. Die 
Bedienungsanleitung soll direkt bei der Einzelraumheizung aufliegen und die Verwendung 
zum Gebrauch im Mietvertrag festgehalten werden. 
 
In der Hoffnung, Ihnen mit dieser Antwort gedient zu haben, verbleiben wir 
 
mit freundlichen Grüßen 
 
ÖSTERREICHISCHER KACHELOFENVERBAND 
 
 
 
 
Dipl.-Ing. Dr. Thomas Schiffert 
Geschäftsführung/Leiter der Versuchsanstalt 


